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VALENCIÀ

CAMPANYA ABONAMENTS 2026.2027



Hi va haver moments en què el més raonable era anar-se’n. Tu no te’n vas
anar. Vas vore caure el club. I vas continuar ací.

I és que açò depén d’alguna cosa més profunda. De saber que algun dia, quan
el CD Castellón torne a l’elit del futbol espanyol, el temps et donarà la raó. La
raó per haver aguantat quan ningú aguantaria. Per haver cregut quan creure no
era de rebut.

Per això hui, com sempre, ens tornem a alçar. Les voltes que faça falta.
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Incentiu x
assistència

Assistix a un mínim de 20 partits de lliga regular en LaLiga Hypermotion i
obtindràs un 10% de descompte en el teu abonament de la temporada 2027/2028.

95,5% dels partits a casa. Només tens un partit de marge en tota la
temporada regular.

El titular ha de ser qui accedisca a l’estadi. Els partits cedits o alliberats no
computaran. L’incentiu reconeix l’assistència real del titular, no la del
cessionari.

VINE A 20 PARTITS 
I RENOVA AMB DESCOMPTE
EN LA 2027/2028

immortals
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El familiar pot fer ús de l’abonament del difunt per a entrar al SkyFi Castalia. 

Conserva la localitat de la persona difunta. Nou número d’abonat assignat.

Es formalizta com a alta nova per a la
pròxima temporada. 
Des de la defunció , 30 dies naturals  per a
comunicar-ho al Club. 

DURANT LA TEMPORADA 

AL FINALITZAR LA TEMPORADA Documentació requerida

Llibre de família
Certificat de defunció
DNI del sol·licitant.

1
2
3

Herència de
l’abonament
UN SENTIMENT IMMORTAL. 
PER A FAMILIARS EN
DESCENDÈNCIA/ASCENDÈNCIA
DIRECTA.

Principals novetats immortals
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Situación 25/26 26/27

Targeta groga 2 abséncies 3 abséncies

Targeta roja 3 abséncies 4 absénciesNOVES CONDICIONS DE ADVERTENCIA Y SANCIÓ

Allibera/cedix
el teu seient

Els abonats sènior estan exempts de sanció,
però se’ls recomana encaridament alliberar o
cedir el seient.

No s’aplica a la Grada d’Animació, ja que no es poden
expedir entrades en esta zona.

En cas d’ABSÈNCIA —no alliberament, no cessió, o cessió
i no assistència—:

a. ABSÈNCIA en TRES partits: TARGETA GROGA —
advertència—.
b. ABSÈNCIA en QUATRE partits: TARGETA ROJA —el
club podrà procedir a la suspensió de l’abonament i a la
baixa com a abonat/ada—.

+65

Grada d’animació

Principals novetats immortals
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Categoría Pot cedir a: No pot cedir a:

Adult Jove, Infantil, Sénior, Adult ---

Jove Infantil, Jove Adult, Sénior

Sénior Sénior, Jove, Infantil Adult

Infantil Infantil Adult, Jove, Sénior 7

Política de cessió
de l’abonament
NOVES REGLES

La cessió sempre implica la generació d’una entrada a nom del receptor
desde l’àrea de l’abonat.

Principals novetats immortals
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Grada
d’animació
TOT GOL SUD BAIX PASSA A
SER GRADA D’ANIMACIÓ

Formar part de la Grada d’Animació implica alguna cosa més que tindre un
abonament. És una forma d’entendre el futbol, de viure’l des de dins, de saber que
la teua presència i la teua veu tenen un impacte directe en allò que passa sobre la
gespa.

Partit rere partit, des del primer minut fins a l’últim, sou vosaltres els que manteniu
viva l’energia de Castalia. Eixe compromís és el que dona sentit a esta zona, i la raó
per la qual només té cabuda qui de veritat està disposat a complir-lo.

En la Grada d’Animació no s’apliquen les sancions per no assistència o alliberament,
ja que no es poden expedir entrades en esta zona. Només poden accedir els titulars
dels abonaments.
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Abonament Premium inclou Play-Off
Esta temporada, com a novetat, els abonats que adquirisquen la modalitat prèmium tindran inclosos els partits de
playoff que es disputen al SkyFi Castalia (en cas de disputar-se).

Principals novetats immortals
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Condicions de l’abonament
Bàsic vs Premium
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Condicions de l’abonamentcomuns
Partits de lliga regular de LaLiga Hypermotion disputats
al SkyFi Castalia durant la temporada 2026/2027.*

Partits de lliga regular del CD Castellón B en 3a RFEF
durant la temporada 2026/2027, subjecte a
restriccions d’aforament.**

Es permet la cessió de l’abonament dins del mateix
rang d’edat. Pots consultar les novetats en la pàgina 7.

El 5% del seient alliberat i venut es descomptarà de
l’abonament de la temporada següent, fins a un màxim
d’un 20% de descompte.

Prioritat de compra d’entrades per als partits del
primer equip com a visitant en encontres de lliga
regular.

Si assistixes a 20 partits de lliga regular, es
recompensa amb un 10% de descompte en
l’abonament de la temporada 27/28.

En cas d’ABSÈNCIA —no alliberament, no cessió, o
cessió i no assistència—:
a. ABSÈNCIA en TRES partits: TARGETA GROGA —
advertència—.
b. ABSÈNCIA en QUATRE partits: TARGETA ROJA —el
club podrà procedir a la suspensió de l’abonament i a la
baixa com a abonat/ada—.

Descàrrega de l’abonament per a la temporada
2026/2027 en format digital —Passbook—. No serà
immediata; estarà disponible abans de l’inici de la lliga.

Descompte d’un 5% en tota la tenda oficial del CDCS,
tant física com online —no acumulable a altres
descomptes—.

Descomptes especials per a famílies nombroses i
monoparentals. Consulta les condicions en la pàgina 33.

EXPERIÈNCIES VIP amb un 10% de descompte per als
abonats. Consulta els detalls en la pàgina 19.

%
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Bàsic    premium

Bàsic Premium

%
%

vs
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No inclou els encontres de Copa del Rei que es
disputen al SkyFi Castalia ni tampoc el playoff —en
cas de disputar-se.

Abonament digital. En cas de voler l’abonament físic,
se seleccionarà en el moment de la renovació per 5€,
inclosos els Club Infantil —només serà gratuïta per als
bàsics Sènior—.

Descompte d’un 10% en la tenda oficial del CDCS per
a la compra d’una camiseta de joc oficial de la
temporada 2026/2027. Només s’aplicarà en la tenda
online del club.

Descomptes per a la compra d’entrades en partits
de Copa del Rei que es disputen al SkyFi Castalia
durant la temporada 2026/2027.

Targeta d’abonament físic gratuïta.

Prioritat i descomptes per a la compra d’entrades en
partits de Copa del Rei no inclosos en l’abonament
Premium per a la temporada 2026/2027.

Descompte d’un 15% en la tenda oficial del CDCS per a
la compra d’una camiseta de joc oficial de la
temporada 2026/2027. Només s’aplicarà en la tenda
online del club.

Inclou playoff —en cas de disputar-se— i partits de
Copa del Rei al SkyFi Castalia contra equips de fins a la
mateixa categoria durant la temporada 2026/2027.
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Nova segmentació
del estadi
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Nova segmentació

Tribuna Alta Centre

Preferència Alta Centre

Gols Alts

Tribuna Alta Lateral

Preferència Alta Lateral

Gol Nord Baix

Tribuna Baixa Centre

Preferència Baixa Centre

Grada Animació

Zona visitant

Tribuna Baixa Lateral

Preferència Baixa Lateral

Els canvis es donen únicament en les grades de Tribuna i Preferència, on
cada zona es divideix en «Centre» i «Lateral».
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Infantil

Jove

Adult

Sénior

Club Infantil Nascuts en 2023 i endavant

Sense seient

Dret a renovació i nova alta de forma presencial

Nascuts entre 2013 i 2022

Nascuts entre 2002 i 2012

Nascuts entre 1962 i 2001

Nascuts en 1961 i anteriors

SUB 25
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Renovacions

*consulta en pàgina 14 qué es considera centre i lateral
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Noves altes

18*Les zones per a noves altes es habilitaran segons disponibilitat
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+infoMés enllà d’accedir al partit en la teua localitat, tens la possibilitat de completar un fantàstic dia de
partit amb una de les 4 experiències següents:

Els abonats tenen un 10% de descompte

Conéixer els jugadors,
fotografiar-te amb cada
un d’ells i, a més,
aconseguir una camiseta
signada pel jugador que
vulgues

Camiseta +
meet & greet Meet & greet Foto 11 Inicial Calentament

Conéixer els jugadors,
xarrar amb ells i fer-te
fotografies amb cada un
d’ells.

Eixir amb els jugadors al
partit, fer-te una foto
amb l’11 titular i conéixer
els jugadors. (sub-14)

Vore el calfament a peu
de camp i saludar
alguns jugadors que
s’acosten.

19
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Calendari
5
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Juliol

Agost

Calendari
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Dimarts 7 juliol fins dium.. 26 juliol

Només per a +65, familia nombrosa i
cites previes

Només per abonats que marcaren la
casella de reubicació

Només per a Carnet Albinegre 25/26 i
per ordre de alta (nº carnet)

Dilluns 13 juliol fins div. 24 juliol

Dimarts 28 juliol fins dium. 2 agost

Dimarts 4 agost fins dium. 9 agost
NOVES ALTES - CARNET ALBIN.

REUBICACIONS

RENOVACIONS PRESENCIALS

RENOVACIONS ONLINE

immortals
Les que façavoltes falta

DILLUNS            DIMARTS        DIMECRES           DIJOUS        DIVENDRES       DISSABTE         DIUMENGE     

DILLUNS             DIMARTS         DIMECRES         DIJOUS             DIVENDRES      DISSABTE      DIUMENGE     



Atenció presencial
Horaris

6
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Esta opció està limitada NOMÉS a majors de 65 anys, famílies nombroses/monoparentals (per a
renovacions), així com a aquelles persones que hagen sol·licitat cita prèvia per a dubtes i consultes.

Els horaris d’atenció presencial per a renovar seran, a partir del dilluns 13 de juliol fins al divendres
24, de dilluns a divendres, de 8.30 h a 14.00 h, a la Tribuna VIP (porta 4) del SkyFi Castalia.

Les persones menors de 65 anys hauran de renovar des de la plataforma en línia per a facilitar així
que la població sènior, col·lectiu vulnerable davant la tecnologia, reba l’atenció que necessita.

Si algun abonat necessita atenció especial presencial, pot sol·licitar una cita presencial amb el
personal de la campanya d’abonaments en els enllaços següents:

23

Atenció presencial

Renovacions Reubicacions

+65
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Preguntes
freqüents

7
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Quins períodes i modalitats hi ha per a renovar el meu abonament de la temporada passada?

Online: Des del dimarts 07/07 a partir de les 11:00 fins al diumenge 26/07.

Presencial: Des del dilluns 13/07 fins al divendres 24/07 en Tribuna VIP (porta 4) del SkyFi Castalia, en horari de dilluns
a divendres de 08:30 a 14:00 hores. Exclusivament per a majors de 65 anys, respectant que són un col·lectiu
vulnerable davant les noves tecnologies; per a famílies nombroses/monoparentals i per a persones amb cita prèvia.

Com puc contactar amb el Departament d’Abonats?

De dilluns a divendres de 08:30 a 14:30 a través del 964245600, i també a través del correu
abonados@cdcastellon.com i/o del WhatsApp habilitat en l’Àrea d’abonat.

Per a aquelles persones menors de 65 anys que necessiten ser ateses de manera presencial, s’ha habilitat un formulari
(pàgina 23) per a sol·licitar cita presencial relacionada amb incidències, per a ser ateses a partir del 13 de juliol per
ordre de sol·licitud i fins a completar horari.

25
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Com accedisc a la renovació online?

Haurà d’accedir, des del dia 7 de juliol a partir de les 11:00, a la seua àrea d’abonat a través de:
https://abonados.cdcastellon.com

Si la temporada passada vaig alliberar el seient i es van vendre entrades en ell, com rebré la compensació?

En el moment de la renovació es descomptarà l’import acumulat corresponent a les vendes del seient durant la
temporada 2025/2026. Fins a un 20% total de l’import a l’hora de renovar.

Finançament

Esta temporada es podran finançar de nou els abonaments des de l’àrea d’abonat amb el Banco Sabadell, sempre que
l’import total a finançar supere els 200€ i amb independència que l’abonat/ada siga d’una altra entitat bancària. Es
podrà sol·licitar tant en les renovacions físiques com online, i en les altes online.
Després de l’aprovació del Banco Sabadell, podràs triar finançar-ho en 3, 6 o 9 mesos, amb un 1,75%, 2,75% o 3,50% de
comissió d’obertura finançada, respectivament.
El finançament s’ha de sol·licitar just abans de formalitzar el pagament, mai després d’haver completat el procés de
renovació. Si un abonat es reubica i ha finançat l’abonament, haurà de contactar amb el Departament d’Abonats. 26
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Fins quan tinc reservat el meu seient de la temporada anterior 2025/2026?

La campanya de renovació finalitza el 26/07 a les 23.59 hores, passat eixe termini s'alliberaran tots els seients que no
han sigut renovats i l'abonat haurà perdut la seua condició com a tal així com el seu número i resta de beneficis.

Puc renovar a un altre abonat?

Igual que la temporada passada, podràs renovar als teus abonats que ja tingueres vinculats en l'Àrea d'Abonat. D'esta
manera, un solo usuari/a (considerat/a com a administrador/a del grup) pot dur a terme la renovació de tot el grup
d'una forma molt senzilla. Si desitja vincular a a algun abonat més, podràs fer-lo des de la teua mateixa àrea d'abonat o
contactar amb abonados@cdcastellon.com.

Vull reubicar-me però no m'apareix l'opció. A què es deu?

Alguns abonaments com els de l'Associació de Veterans o la Grada d'Animació que no porten dos temporades en ella,
no poden reubicar-se.
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Tinc un abonat vinculat que era del Club Infantil (abonat sense seient) però enguany ja li correspon tindre un.
Com ho renove?

Passen a tindre seient els nascuts en 2022. Des de l'àrea d'abonat del/la adult/a vinculat/a, hauràs de triar-li seient al/la
menor en la mateixa zona que l'adult (si per exemple tens el teu abonament en preferència alta parell, només podràs
triar-li seient en esta zona, mai en preferència alta imparell). Per a això, accedix a la teua àrea d'abonat i dins de la
secció "Accions de l'Abonat", hauràs de seleccionar "Canvi de Seient" perquè s'òbriga el mapa i així assignar-li seient.

Si entre els seients disponibles, cap és a prop, haurà d'assignar-li un al/la menor i els dos seleccionar “desitjaré
reubicar-me” abans de *finalizar el procés*. D'esta manera, en el període de reubicacions fixat en la campanya, podrà
seleccionar des de l'àrea d'abonat altres localitats millors o quedar-se amb les ja triades.

Com renove a un menor?

Tots podran ser renovats des de l'àrea d'abonat. Si algun no estiguera vinculat al seu progenitor/tutor adult (opció molt
recomanable), podràs fer-ho des de la plataforma.

28

immortals
Les que façavoltes faltaPreguntes freqüents

https://abonados.cdcastellon.com/
https://abonados.cdcastellon.com/
https://abonados.cdcastellon.com/
https://abonados.cdcastellon.com/
https://abonados.cdcastellon.com/
https://abonados.cdcastellon.com/
https://abonados.cdcastellon.com/


Si vull canviar-me de graderia o seient com puc fer-ho?

A l'hora de renovar hauràs de triar entre estes 2 opcions:

A) Renove en el meu seient de la temporada anterior. Triada esta opció, no podràs reubicar-te més avant.

B) Renove en el meu seient però voldré reubicar-me. Així t'assegures, almenys, tindre la localitat que ja tenies en la
temporada anterior fins ara. Quan comence el període de reubicacions estipulat per a això, del 28 de juliol al 2 d'agost
podràs triar un nou seient on hi haja disponibilitat. Durant el període de reubicacions, hauràs d'entrar a la teua àrea
d'abonat, accedir a "Accions de l'Abonat" i marcar "Canvi de Seient" perquè se t'òbriga el mapa i pugues veure quines
localitats hi ha disponibles.

Només es permet un únic canvi de seient. Fora d'este període no es faran canvis de seient. Si finalment no volgueres
reubicar-te, no hauràs de fer res, ja que ja vas renovar en el primer període de la campanya actual el teu seient de la
temporada passada.

29
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Els abonaments són transferibles?

No, els abonaments són personals i intransferibles. Si el/la titular no pot assistir, des de l'àrea de l'abonat haurà de
convertir el seu abonament en entrada per a esta trobada amb les dades de la persona que assistirà en el seu lloc,
(consultar condicions en pàgina 7). La cessió sense conversió a entrada, si és detectada, pot implicar sancions per al/la
abonat/a titular.

I si no puc accedir a un partit i vull posar a disposició la meua localitat per a la venda d'entrades podré alliberar el
meu seient?

Sí. Podràs alliberar el teu abonament per al partit en qüestió i en cas de vendre's una entrada en la teua localitat,
obtindràs el 5% de l'import d'esta entrada i se't descomptarà en la renovació de la temporada següent fins a un màxim
d'un 20% del preu de l'abonament 26/27.

Enguany hi haurà molta demanda de localitats. Què passarà si no assistisc i tampoc allibere el meu seient o
genere una entrada per a un familiar/amic?

Si esta situació es dona en 4 partits, el Club es reserva el dret de sanció a l'abonat/a, podent fins i tot procedir a la
baixa del/la mateix/a i l'anul·lació de l'abonament. És un compromís de tots poder facilitar que uns altres aficionats
puguen assistir a los partidos del CD Castellón quan l'abonat/a no pot fer-ho. 
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Necessite canviar les meues dades personals, com ho faig?

Pot canviar les seues dades en la seua àrea d'abonat, excepte el nom, cognoms i DNI. També pot enviar un correu
electrònic a abonados@cdcastellon.com i indicar les dades que vol actualitzar.

Puc fer un canvi de nom de carnet?

No és possible passar la condició d'abonat a un altre/a, ni el número, ni l'antiguitat a una altra persona. Si un abonat no
renova, un alta nova podrà realitzar-se.

Com a novetat d'esta nova temporada, podrà heretar-se la localitat d'un/a abonat/a mort/per un descendent directe.
Condicions en pàgina 5.

Noves altes

Tramitació exclusivament en línia. El Club ha reservat les localitats disponibles per a aquells membres que la
temporada 25/26 van renovar/van adquirir l'abonament Carnet Albinegre. Seguint l'orde d'alta d'este carnet per trams i
fins que s'aconseguisca la quantitat permesa el Club notificarà per e-mail l'avís perquè, estes persones, puguen
completar la seua alta a través de la web entre el 4 i el 9 d'agost. 31
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Si tenint el Carnet Albinegre la 25-26, m'he quedat sense localitat per a ser alta nova què he de fer per a intentar-
ho de nou en la següent?

Una vegada iniciada la temporada, es llançarà la campanya de renovacions del Carnet Albinegre 26-27 i hauràs de
renovar-lo si vols continuar optant a ser abonat/a.

Li vaig traure el Carnet Baby Albinegre 25-26 a un menor nascut entre 2023 i 2026 podrà ser alta nova la 26-27?

No. Per a poder ser abonat/a esta temporada, ha d'haver nascut mínim fins a 2022 pel que hauràs de renovar-li el
Carnet Baby Albinegre (una vegada començada la temporada) fins que arribe la campanya d'abonaments en la qual
complisca 4 anys i puga optar a ser alta nova en funció de la disponibilitat de seients lliures esta temporada.
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%PERSONES MOBILITAT REDUÏDA
Les persones en cadira de rodes amb mobilitat reduïda tenen la seua zona situada en preferència baixa, paguen
l'abonament complet en esta zona, però en cas de necessitar acompanyant per a anar als partits, este tindrà
l'abonament a cost zero (sempre que hi haja disponibilitat). 

FAMILIA NUMEROSA o MONOPARENTAL
Existix un descompte del 15% per a les famílies nombroses i monoparentals en les renovacions. Per a això, han de
complir-se a l'hora de renovar els següents requisits:

Família nombrosa: un/a progenitor/a (com a mínim) + 3 fills/as nascuts/as del 2002 d'ara en avant (infantil sub14 o
jove sub25)
Família monoparental: un/a progenitor/a + un/a fill/a (mínim) nascut/a del 2002 d'ara en avant (infantil sub14 o jove
sub25)

Este descompte només s'aplicarà renovant presencialment en SkyFi Castalia i sempre presentant cada un dels carnets
que acrediten tindre la condició de família nombrosa o monoparental. No aplica en altes noves.
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Les que façavoltes falta


	VALENCIÀ
	CAMPANYA ABONAMENTS 2026.2027
	Les
	que
	voltes

	faça
	falta
	Hi va haver moments en què el més raonable era anar-se’n. Tu no te’n vas anar. Vas vore caure el club. I vas continuar ací.
	I és que açò depén d’alguna cosa més profunda. De saber que algun dia, quan el CD Castellón torne a l’elit del futbol espanyol, el temps et donarà la raó. La raó per haver aguantat quan ningú aguantaria. Per haver cregut quan creure no era de rebut.
	Per això hui, com sempre, ens tornem a alçar. Les voltes que faça falta.
	PAM PAM ORELLUT
	immortals



	Principals novetats
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals



	Principals
	novetats
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals




	Incentiu x assistència
	VINE A 20 PARTITS  I RENOVA AMB DESCOMPTE EN LA 2027/2028
	Assistix a un mínim de 20 partits de lliga regular en LaLiga Hypermotion i obtindràs un 10% de descompte en el teu abonament de la temporada 2027/2028.
	95,5% dels partits a casa. Només tens un partit de marge en tota la temporada regular.
	El titular ha de ser qui accedisca a l’estadi. Els partits cedits o alliberats no computaran. L’incentiu reconeix l’assistència real del titular, no la del cessionari.


	Principals
	novetats
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta



	Herència de l’abonament
	UN SENTIMENT IMMORTAL.  PER A FAMILIARS EN DESCENDÈNCIA/ASCENDÈNCIA DIRECTA.
	DURANT LA TEMPORADA
	AL FINALITZAR LA TEMPORADA


	Principals
	novetats
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta



	Allibera/cedix el teu seient
	NOVES CONDICIONS DE ADVERTENCIA Y SANCIÓ
	+65
	Grada d’animació

	Principals
	novetats
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta



	Política de cessió de l’abonament
	NOVES REGLES
	Adult
	Jove
	Sénior
	Infantil


	Principals
	novetats
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals
	Formar part de la Grada d’Animació implica alguna cosa més que tindre un abonament. És una forma d’entendre el futbol, de viure’l des de dins, de saber que la teua presència i la teua veu tenen un impacte directe en allò que passa sobre la gespa.
	Partit rere partit, des del primer minut fins a l’últim, sou vosaltres els que manteniu viva l’energia de Castalia. Eixe compromís és el que dona sentit a esta zona, i la raó per la qual només té cabuda qui de veritat està disposat a complir-lo.
	En la Grada d’Animació no s’apliquen les sancions per no assistència o alliberament, ja que no es poden expedir entrades en esta zona. Només poden accedir els titulars dels abonaments.




	Grada d’animació
	TOT GOL SUD BAIX PASSA A SER GRADA D’ANIMACIÓ

	Principals
	novetats
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals




	Abonament Premium inclou Play-Off
	Esta temporada, com a novetat, els abonats que adquirisquen la modalitat prèmium tindran inclosos els partits de playoff que es disputen al SkyFi Castalia (en cas de disputar-se).
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals



	Condicions de l’abonament
	Bàsic vs Premium
	Condicions
	comuns
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals




	de l’abonament
	Partits de lliga regular de LaLiga Hypermotion disputats al SkyFi Castalia durant la temporada 2026/2027.*
	Partits de lliga regular del CD Castellón B en 3a RFEF durant la temporada 2026/2027, subjecte a restriccions d’aforament.**
	Es permet la cessió de l’abonament dins del mateix rang d’edat. Pots consultar les novetats en la pàgina 7.
	El 5% del seient alliberat i venut es descomptarà de l’abonament de la temporada següent, fins a un màxim d’un 20% de descompte.
	Prioritat de compra d’entrades per als partits del primer equip com a visitant en encontres de lliga regular.
	Si assistixes a 20 partits de lliga regular, es recompensa amb un 10% de descompte en l’abonament de la temporada 27/28.
	En cas d’ABSÈNCIA —no alliberament, no cessió, o cessió i no assistència—: a. ABSÈNCIA en TRES partits: TARGETA GROGA —advertència—. b. ABSÈNCIA en QUATRE partits: TARGETA ROJA —el club podrà procedir a la suspensió de l’abonament i a la baixa com a abonat/ada—.
	Descàrrega de l’abonament per a la temporada 2026/2027 en format digital —Passbook—. No serà immediata; estarà disponible abans de l’inici de la lliga.
	Descompte d’un 5% en tota la tenda oficial del CDCS, tant física com online —no acumulable a altres descomptes—.
	Descomptes especials per a famílies nombroses i monoparentals. Consulta les condicions en la pàgina 33.
	EXPERIÈNCIES VIP amb un 10% de descompte per als abonats. Consulta els detalls en la pàgina 19.
	Bàsic    premium
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals




	vs
	Premium
	Inclou playoff —en cas de disputar-se— i partits de Copa del Rei al SkyFi Castalia contra equips de fins a la mateixa categoria durant la temporada 2026/2027.
	Descompte d’un 15% en la tenda oficial del CDCS per a la compra d’una camiseta de joc oficial de la temporada 2026/2027. Només s’aplicarà en la tenda online del club.
	Prioritat i descomptes per a la compra d’entrades en partits de Copa del Rei no inclosos en l’abonament Premium per a la temporada 2026/2027.
	Targeta d’abonament físic gratuïta.

	Bàsic
	No inclou els encontres de Copa del Rei que es disputen al SkyFi Castalia ni tampoc el playoff —en cas de disputar-se.
	Descompte d’un 10% en la tenda oficial del CDCS per a la compra d’una camiseta de joc oficial de la temporada 2026/2027. Només s’aplicarà en la tenda online del club.
	Descomptes per a la compra d’entrades en partits de Copa del Rei que es disputen al SkyFi Castalia durant la temporada 2026/2027.
	Abonament digital. En cas de voler l’abonament físic, se seleccionarà en el moment de la renovació per 5€, inclosos els Club Infantil —només serà gratuïta per als bàsics Sènior—.

	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals



	Nova segmentació del estadi
	segmentació
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals




	Nova
	Els canvis es donen únicament en les grades de Tribuna i Preferència, on cada zona es divideix en «Centre» i «Lateral».
	Tribuna Alta Centre
	Tribuna Alta Lateral
	Tribuna Baixa Centre
	Tribuna Baixa Lateral
	Preferència Alta Centre
	Preferència Alta Lateral
	Preferència Baixa Centre
	Preferència Baixa Lateral
	Gols Alts
	Gol Nord Baix
	Grada Animació
	Zona visitant

	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals



	Preus
	Franges
	d’edat
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals



	Club Infantil
	Sense seient
	Nascuts en 2023 i endavant
	Nascuts entre 2013 i 2022

	Infantil
	Jove
	Adult
	Sénior
	SUB 25
	Nascuts entre 2002 i 2012
	Nascuts entre 1962 i 2001
	Dret a renovació i nova alta de forma presencial

	Nascuts en 1961 i anteriors



	Renovacions
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals

	*consulta en pàgina 14 qué es considera centre i lateral


	Noves altes
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals

	*Les zones per a noves altes es habilitaran segons disponibilitat

	experiència
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals




	Completa la
	Més enllà d’accedir al partit en la teua localitat, tens la possibilitat de completar un fantàstic dia de partit amb una de les 4 experiències següents:
	+info
	Camiseta + meet & greet
	Conéixer els jugadors, fotografiar-te amb cada un d’ells i, a més, aconseguir una camiseta signada pel jugador que vulgues

	Meet & greet
	Conéixer els jugadors, xarrar amb ells i fer-te fotografies amb cada un d’ells.

	Foto 11 Inicial
	Eixir amb els jugadors al partit, fer-te una foto amb l’11 titular i conéixer els jugadors. (sub-14)

	Calentament
	Vore el calfament a peu de camp i saludar alguns jugadors que s’acosten.
	Els abonats tenen un 10% de descompte


	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals



	Calendari
	Calendari
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals


	Juliol
	Agost
	RENOVACIONS ONLINE
	Dimarts 7 juliol fins dium.. 26 juliol

	RENOVACIONS PRESENCIALS
	Dilluns 13 juliol fins div. 24 juliol
	Només per a +65, familia nombrosa i cites previes

	REUBICACIONS
	Dimarts 28 juliol fins dium. 2 agost
	Només per abonats que marcaren la casella de reubicació

	NOVES ALTES - CARNET ALBIN.
	Dimarts 4 agost fins dium. 9 agost
	Només per a Carnet Albinegre 25/26 i per ordre de alta (nº carnet)


	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals



	Atenció presencial
	Horaris
	presencial
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals




	Atenció
	+65
	Esta opció està limitada NOMÉS a majors de 65 anys, famílies nombroses/monoparentals (per a renovacions), així com a aquelles persones que hagen sol·licitat cita prèvia per a dubtes i consultes.
	Els horaris d’atenció presencial per a renovar seran, a partir del dilluns 13 de juliol fins al divendres 24, de dilluns a divendres, de 8.30 h a 14.00 h, a la Tribuna VIP (porta 4) del SkyFi Castalia.
	Les persones menors de 65 anys hauran de renovar des de la plataforma en línia per a facilitar així que la població sènior, col·lectiu vulnerable davant la tecnologia, reba l’atenció que necessita.
	Si algun abonat necessita atenció especial presencial, pot sol·licitar una cita presencial amb el personal de la campanya d’abonaments en els enllaços següents:
	Renovacions
	Reubicacions

	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals



	Preguntes freqüents
	freqüents
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals




	Preguntes
	Quins períodes i modalitats hi ha per a renovar el meu abonament de la temporada passada?
	Online: Des del dimarts 07/07 a partir de les 11:00 fins al diumenge 26/07.
	Presencial: Des del dilluns 13/07 fins al divendres 24/07 en Tribuna VIP (porta 4) del SkyFi Castalia, en horari de dilluns a divendres de 08:30 a 14:00 hores. Exclusivament per a majors de 65 anys, respectant que són un col·lectiu vulnerable davant les noves tecnologies; per a famílies nombroses/monoparentals i per a persones amb cita prèvia.

	Com puc contactar amb el Departament d’Abonats?
	De dilluns a divendres de 08:30 a 14:30 a través del 964245600, i també a través del correu abonados@cdcastellon.com i/o del WhatsApp habilitat en l’Àrea d’abonat.
	Per a aquelles persones menors de 65 anys que necessiten ser ateses de manera presencial, s’ha habilitat un formulari (pàgina 23) per a sol·licitar cita presencial relacionada amb incidències, per a ser ateses a partir del 13 de juliol per ordre de sol·licitud i fins a completar horari.

	freqüents
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals




	Preguntes
	Com accedisc a la renovació online?
	Haurà d’accedir, des del dia 7 de juliol a partir de les 11:00, a la seua àrea d’abonat a través de: https://abonados.cdcastellon.com

	Si la temporada passada vaig alliberar el seient i es van vendre entrades en ell, com rebré la compensació?
	En el moment de la renovació es descomptarà l’import acumulat corresponent a les vendes del seient durant la temporada 2025/2026. Fins a un 20% total de l’import a l’hora de renovar.

	Finançament
	Esta temporada es podran finançar de nou els abonaments des de l’àrea d’abonat amb el Banco Sabadell, sempre que l’import total a finançar supere els 200€ i amb independència que l’abonat/ada siga d’una altra entitat bancària. Es podrà sol·licitar tant en les renovacions físiques com online, i en les altes online. Després de l’aprovació del Banco Sabadell, podràs triar finançar-ho en 3, 6 o 9 mesos, amb un 1,75%, 2,75% o 3,50% de comissió d’obertura finançada, respectivament. El finançament s’ha de sol·licitar just abans de formalitzar el pagament, mai després d’haver completat el procés de renovació. Si un abonat es reubica i ha finançat l’abonament, haurà de contactar amb el Departament d’Abonats.

	freqüents
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals




	Preguntes
	Fins quan tinc reservat el meu seient de la temporada anterior 2025/2026?
	La campanya de renovació ﬁnalitza el 26/07 a les 23.59 hores, passat eixe termini s'alliberaran tots els seients que no han sigut renovats i l'abonat haurà perdut la seua condició com a tal així com el seu número i resta de beneﬁcis.

	Puc renovar a un altre abonat?
	Igual que la temporada passada, podràs renovar als teus abonats que ja tingueres vinculats en l'Àrea d'Abonat. D'esta manera, un solo usuari/a (considerat/a com a administrador/a del grup) pot dur a terme la renovació de tot el grup d'una forma molt senzilla. Si desitja vincular a a algun abonat més, podràs fer-lo des de la teua mateixa àrea d'abonat o contactar amb abonados@cdcastellon.com.

	Vull reubicar-me però no m'apareix l'opció. A què es deu?
	Alguns abonaments com els de l'Associació de Veterans o la Grada d'Animació que no porten dos temporades en ella, no poden reubicar-se.

	freqüents
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals




	Preguntes
	Tinc un abonat vinculat que era del Club Infantil (abonat sense seient) però enguany ja li correspon tindre un. Com ho renove?
	Passen a tindre seient els nascuts en 2022. Des de l'àrea d'abonat del/la adult/a vinculat/a, hauràs de triar-li seient al/la menor en la mateixa zona que l'adult (si per exemple tens el teu abonament en preferència alta parell, només podràs triar-li seient en esta zona, mai en preferència alta imparell). Per a això, accedix a la teua àrea d'abonat i dins de la secció "Accions de l'Abonat", hauràs de seleccionar "Canvi de Seient" perquè s'òbriga el mapa i així assignar-li seient.
	Si entre els seients disponibles, cap és a prop, haurà d'assignar-li un al/la menor i els dos seleccionar “desitjaré reubicar-me” abans de *ﬁnalizar el procés*. D'esta manera, en el període de reubicacions ﬁxat en la campanya, podrà seleccionar des de l'àrea d'abonat altres localitats millors o quedar-se amb les ja triades.

	Com renove a un menor?
	Tots podran ser renovats des de l'àrea d'abonat. Si algun no estiguera vinculat al seu progenitor/tutor adult (opció molt recomanable), podràs fer-ho des de la plataforma.

	freqüents
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals




	Preguntes
	Si vull canviar-me de graderia o seient com puc fer-ho?
	A l'hora de renovar hauràs de triar entre estes 2 opcions:
	A) Renove en el meu seient de la temporada anterior. Triada esta opció, no podràs reubicar-te més avant.
	B) Renove en el meu seient però voldré reubicar-me. Així t'assegures, almenys, tindre la localitat que ja tenies en la temporada anterior fins ara. Quan comence el període de reubicacions estipulat per a això, del 28 de juliol al 2 d'agost podràs triar un nou seient on hi haja disponibilitat. Durant el període de reubicacions, hauràs d'entrar a la teua àrea d'abonat, accedir a "Accions de l'Abonat" i marcar "Canvi de Seient" perquè se t'òbriga el mapa i pugues veure quines localitats hi ha disponibles.
	Només es permet un únic canvi de seient. Fora d'este període no es faran canvis de seient. Si finalment no volgueres reubicar-te, no hauràs de fer res, ja que ja vas renovar en el primer període de la campanya actual el teu seient de la temporada passada.

	freqüents
	Les
	que
	faça
	voltes
	falta
	immortals




	Preguntes
	Els abonaments són transferibles?
	No, els abonaments són personals i intransferibles. Si el/la titular no pot assistir, des de l'àrea de l'abonat haurà de convertir el seu abonament en entrada per a esta trobada amb les dades de la persona que assistirà en el seu lloc, (consultar condicions en pàgina 7). La cessió sense conversió a entrada, si és detectada, pot implicar sancions per al/la abonat/a titular.

	I si no puc accedir a un partit i vull posar a disposició la meua localitat per a la venda d'entrades podré alliberar el meu seient?
	Sí. Podràs alliberar el teu abonament per al partit en qüestió i en cas de vendre's una entrada en la teua localitat, obtindràs el 5% de l'import d'esta entrada i se't descomptarà en la renovació de la temporada següent fins a un màxim d'un 20% del preu de l'abonament 26/27.

	Enguany hi haurà molta demanda de localitats. Què passarà si no assistisc i tampoc allibere el meu seient o genere una entrada per a un familiar/amic?
	Si esta situació es dona en 4 partits, el Club es reserva el dret de sanció a l'abonat/a, podent fins i tot procedir a la baixa del/la mateix/a i l'anul·lació de l'abonament. És un compromís de tots poder facilitar que uns altres aﬁcionats puguen assistir a los partidos del CD Castellón quan l'abonat/a no pot fer-ho.

	freqüents
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	voltes
	falta
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	Preguntes
	Necessite canviar les meues dades personals, com ho faig?
	Pot canviar les seues dades en la seua àrea d'abonat, excepte el nom, cognoms i DNI. També pot enviar un correu electrònic a abonados@cdcastellon.com i indicar les dades que vol actualitzar.

	Puc fer un canvi de nom de carnet?
	No és possible passar la condició d'abonat a un altre/a, ni el número, ni l'antiguitat a una altra persona. Si un abonat no renova, un alta nova podrà realitzar-se.
	Com a novetat d'esta nova temporada, podrà heretar-se la localitat d'un/a abonat/a mort/per un descendent directe. Condicions en pàgina 5.

	Noves altes
	Tramitació exclusivament en línia. El Club ha reservat les localitats disponibles per a aquells membres que la temporada 25/26 van renovar/van adquirir l'abonament Carnet Albinegre. Seguint l'orde d'alta d'este carnet per trams i fins que s'aconseguisca la quantitat permesa el Club notiﬁcarà per e-mail l'avís perquè, estes persones, puguen completar la seua alta a través de la web entre el 4 i el 9 d'agost.

	freqüents
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	voltes
	falta
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	Preguntes
	Si tenint el Carnet Albinegre la 25-26, m'he quedat sense localitat per a ser alta nova què he de fer per a intentar-ho de nou en la següent?
	Una vegada iniciada la temporada, es llançarà la campanya de renovacions del Carnet Albinegre 26-27 i hauràs de renovar-lo si vols continuar optant a ser abonat/a.

	Li vaig traure el Carnet Baby Albinegre 25-26 a un menor nascut entre 2023 i 2026 podrà ser alta nova la 26-27?
	No. Per a poder ser abonat/a esta temporada, ha d'haver nascut mínim fins a 2022 pel que hauràs de renovar-li el Carnet Baby Albinegre (una vegada començada la temporada) fins que arribe la campanya d'abonaments en la qual complisca 4 anys i puga optar a ser alta nova en funció de la disponibilitat de seients lliures esta temporada.

	freqüents
	Les
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	faça
	voltes
	falta
	immortals



	Descomptes

	Preguntes
	PERSONES MOBILITAT REDUÏDA Les persones en cadira de rodes amb mobilitat reduïda tenen la seua zona situada en preferència baixa, paguen l'abonament complet en esta zona, però en cas de necessitar acompanyant per a anar als partits, este tindrà l'abonament a cost zero (sempre que hi haja disponibilitat).
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