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Las veces que haga Talia

Hubo momentos en los que lo mas razonable era irse. Td no te fuiste. Viste
caer al club. Y seguiste aqui.

Y es que esto depende de algo mas profundo. De saber que algun dia, cuando
el CD Castelléon vuelva a la élite del futbol espanol, el tiempo te dara la razén.
La razén por haber aguantado cuando nadie aguantaria. Por haber creido
cuando creer no era de recibo.

Por ello hoy, como siempre, nos volvemos a levantar. Las veces que haga falta.
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Principales novedades L vecase g

Acude a un minimo de 20 partidos de liga regular en Liga Hypermotion y

I n c e n i i\lo X obtendras un 10% de descuento en tu abono de la temporada 2027/2028
a S i Sie n Cia 95,6% de los partidos en casa. Solo tienes un partido de margen en toda la

temporada regular.

ACUDE A 20 PARTIDOS
Y RENUEVA CON DESCUENTO
EN LA 2027/2028

El titular debe ser quien accede al estadio. Los partidos cedidos o liberados
no computaran. El incentivo reconoce la asistencia real del titular, no la del
cesionario.
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Principales novedades L veces e

Conserva la localidad del fallecido. Nuevo numero de abonado asignado.

H e re n c i a DURANTE LA TEMPORADA EN CURSO
d e I a b 0 n 0 El familiar puede usar el abono del fallecido para entrar al SkyFi Castalia.

AL FINALIZAR LA TEMPORADA Documentacién requerida
UN SENTIMIENTO INMORTAL.
PARA FAMILIARES EN Se formaliza como alta nueva para la 1 Libro de familia
DESCENDENCIA/ASCENDENCIA proxima temporada. 2 Certificado de defuncién
Desde el fallecimieto, 30 dias naturales 3 DNI del solicitante

DIRECTA

para comunicarlo al Club.
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Principales novedades L vecase g

Libera/cede fu asienfo

NUEVAS CONDICIONES DE ADVERTENCIA Y SANCION Tarjeta amarilla 2 ausencias 3 ausencias

: . P P 3 ausencias 4 ausencias
En caso de AUSENCIA (no liberacion; no cesion; cesion y

no asistencia):

+65 Los abonados senior estan exentos de
TRES partidos: TARJETA AMARILLA (advertencia T pero s fois AEEETAAGE

remitida via e-mail) encarecidamente liberar o ceder el asiento

CUATRO partidos: TARJETA ROJA (el club podra

proceder a la suspension del abono y la baja como Grada animacion
abonado/a). No aplica para la Grada de Animacion, al no poderse

expedir entradas en dicha zona.
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Principales novedades L vecase g

Polifica de cesion
del abono

NUEVAS REGLAS

La cesidn siempre implica la generaciéon de una entrada a nombre del
receptor desde el area del abonado.

Categoria Puede ceder a: No puede ceder a:
Adulto Joven, Infantil, Sénior, Adulto ===
Joven Infantil, Joven Adulto, Sénior
Sénior Sénior, Joven, Infantil Adulto

Infantil Infantil Adulto, Joven, Sénior




Principales novedades L vecase g

Pertenecer a la Grada de Animacion implica algo mas que tener un abono. Es
' r ad a de una forma de entender el futbol de vivirlo desde dentro, de saber que tu
presencia y tu voz tienen un impacto directo en lo que ocurre sobre el césped.

L
a n i m a Ci 0 n Partido tras partido, desde el primer minuto hasta el ultimo, sois vosotros los que

mantenéis viva la energia de Castalia. Ese compromiso es el que da sentido a
TODO GOL SUR BAJO PASA A esta zona, y la razon por la que solo tiene cabida quien de verdad esta dispuesto

SER GRADA DE ANIMACION 2 eutmeiie

En la Grada de Animacién no se aplican las sanciones por no asistencia o
liberacion, al no poderse expedir entradas en dicha zona. Solo pueden acceder
los titulares de los abonos.




Principales novedades L vecase g

Abono Premium

Esta temporada, como novedad, los abonados que adquieran la

modalidad premium tendran incluido los partidos de playoff que
n c uye ay se disputen en el SkyFi Castalia (en caso de disputarlo).




Las veces que haga falta

Condiciones del abono
Basico vs Premium



Las veces que haga falta

En caso de AUSENCIA (no liberacion; no cesion; cesion y no

Condiciones comunes del abono

ce=s, Partidos de liga regular en Laliga Hypermotion disputados \\0‘}

en el SkyFi Castalia durante la temporada 2026/2027.* N asistencia)

%

Partidos de liga regular del CD Castellon B en 3°RFEF
durante la temporada 2026/2027 (sujeto a restricciones
de aforo).**

Se permite la cesion del abono dentro del mismo rango de
edad y consultar las novedades en la pagina 7.

El 5% del asiento liberado y vendido se descontara del
abono de la temporada siguiente hasta un maximo de un
20% de descuento.

Prioridad de compra de entradas para partidos del primer
equipo como visitante en encuentros de liga regular.

Si asistes a 20 partidos de liga regular se recompensa con
un 10% de descuento en el abono de la temporada 27/28.

a. AUSENCIA en TRES partidos: TARJETA AMARILLA
(advertencia)

b. AUSENCIA en CUATRO partidos: TARJETA ROJA (el club
podra proceder a la suspension del abono y la baja como

abonado/a)

Descarga del abono para la temporada 2026/2027 en
formato digital (Passbook). No inmediato, estara disponible
antes del inicio de la liga.

Descuento de un 5% en toda la tienda oficial del CDCS
tanto en fisico como online (no acumulable a otros
descuentos).

#t Descuentos especiales: para Familias numerosas /

monoparentales. Ver condiciones en pagina 33.

W EXPERIENCIAS VIP con 10% de descuento para los

abonados. Ver detalles en pagina 19. i



Basico vs premium

Basico

No incluye encuentros a disputar en el SkyFi Castalia
de Copa del Rey ni tampoco playoff (en caso de
disputarse)

% Descuento de un 10% en la tienda oficial del CDCS

para la compra de una camiseta de juego oficial de la
temporada 2026/2027. Solo se aplicara en la tienda
online del club.

& Descuentos para la compra de entradas en partidos

de Copa del Rey a disputar en el SkyFi Castalia para
la temporada 2026/2027

Abono digital. En caso de querer el abono fisico, se

seleccionara en el momento de la renovacion 5€,
incluidos los Club Infantil (solo sera gratuita para los
basicos Sénior).

Las veces que haga falta

Incluye Playoff (en caso de disputarse) y partidos de
Copa del Rey en el SkyFi Castalia contra equipos de
hasta la misma categoria durante la temporada
2026/2027.

Descuento de un 15% en la Tienda oficial del CDCS para
la compra de una camiseta de juego oficial de Ia
Temporada 2026/2027. Solo se aplicara en la tienda
online del club.

Prioridad y descuentos para la compra de entradas
en partidos de Copa del Rey no incluidos en el abono
Premium para la Temporada 2026/2027

Tarjeta Abono Fisico Gratuito
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Nueva Segmeniacién Las veces que haga falta

Los cambios se dan unicamente en las gradas de Tribuna y Preferencia
donde se divide cada zona en “Centro” y “Lateral”.

. Tribuna Alta Centro
TRIBUNA

. Tribuna Alta Lateral

‘l .l I Il.. ' - Tribuna Baja Centro

Tribuna Baja Lateral
B —— - . |
l o . Preferencia Alta Centro
= B 2
2
@ /\ Z Preferencia Alta Lateral
: ~ ey 2
G l W = Preferencia Baja Centro
l . Preferencia Baja Lateral
P 0 Goles Altos

Gol Norte Bajo

. Grada Animacion

Zona visitante

PREFERENCIA
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Las veces que haga falia

Precios
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R@ngOS dg e d a d Las veces que haga falfa

C|Ub |nfa n'i'il Nacidos en 2023 vy adelante
Sin asiento

Infanfil Nacidos entre 2013 y 2022
Joven SUB 25 Nacidos entre 2002 y 2012
AdUH'Q Nacidos entre 1962 y 200]1
Senior Nacidos en 1961 y anteriores

Derecho a renovacion y nueva alta de forma presencial

16



Reno\laciones Las veces que haga falta

*consulta en pagina 14 qué se considera centro y lateral

Adulto Adulto Joven Joven Infantil Infantil Sénior Sénior

_ basico premium basico  premium basico premium basico  premium
TRIBUNA ALTA CENTRO 495€ SO0E 305€ 365€ 175€ 225€ 330€ 385€
TRIBUNA ALTA LATERAL 475€ 535€ 285€ 345€ 155€ 205€ 310€ 365€
TRIBUNA BAJA CENTRO 470€ 530€ 285€ 335€ 165€ 210€ 315€ 365€
TRIBUNA BAJA LATERAL 450€ 510€ 265€ 315€ 145€ 190€ 205€ 345€
PREF. ALTA CENTRO 290€ 350€ 175€ 220€ 105€ 140€ 195€ 235€
PREF. ALTA LATERAL 270€ 330€ 160€ 210€ 95€ 135€ 180€ 220€
PREF. BAJA CENTRO 270€ 325€ 175€ 225€ 105€ 145€ 185€ 225€
PREF. BAJA LATERAL 250€ 305€ 195€ 205€ 895€ 125€ 165€ 205€
GOL ALTO 220€ 265€ 150€ 195€ 80€ 1n5€ 160€ 195¢
GOL NORTE BAJO 155€ 195€ 100€ 140€ 02€ 85€ Nno€ 140€
GRADA ANIMACION  ——— 122€¢ = — /3€ 00— e 00— 83€

_ TRIBUNAVIP  PRECIO UNICO 1300€ )
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Nuevas alias Las veces i hag falfa

*Las zonas para nuevas altas se habilitaran segun disponibilidad

_ Adulto Adulto Joven Joven Infantil Infantil Sénior Sénior
basico premium basico premium basico premium basico premium
TRIBUNA ALTA CENTRO 550€ 010€ 350€ 405€ 215€ 270€ 415€ 470€
TRIBUNA ALTA LATERAL 530€ 590€ 330€ 385€ 195€ 250€ 395€ 450€
TRIBUNA BAJA CENTRO 515€ 570€ 360€ 410€ 210€ 205€ 400€ 450€
TRIBUNA BAJA LATERAL 495€ 550€ 340€ 390€ 190€ 245€ 380€ 430€
PREF. ALTA CENTRO 360€ 415€ 220€ 2/70€ 130€ 175€ 260€ 305€
PREF. ALTA LATERAL 340€ 395€ 200€ 250€ 120€ 165€ 240€ 285€
PREF. BAJA CENTRO 335€ 390€ 215€ 270€ 125€ 175€ 235€ 285€
PREF. BAJA LATERAL S19€ 370€ (12155 250€ 105€ ||5155 215€ 265€
GOL ALTO 240€ 290€ 190€ 245€ 100€ 150€ 205€ 255€
GOL NORTE BAJO 170€ 210€ 130€ 185€ 70€ 125€ 140€ 195€
GRADA ANIMACION - 145€ - 85€¢ = - 42€ - 105€

18



Completa tn experiencia L veces e ol

Mas alla de acceder al partido en tu localidad, tienes la posibilidad de completar un
fantastico dia de partido con una de las siguientes 4 experiencias:

Conocer a los jugadores,
conseguir fotografias con
cada uno de ellos vy
ademas una camiseta
firmada del jugador que
quieras.

Conocer a los jugadores,
hablar con ellos vy
conseguir fotografias
con cada uno de ellos.

Los abonados tienen un 10% de descuento



https://www.cdcastellon.com/areas-vip/
https://www.cdcastellon.com/areas-vip/

Las veces que haga falia

Calendario
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Calendario Las veces que haga falta

Julio

LUNES MARTES MIERCOLES  JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO

02 03 04 05

Agosio

MARTES MIERCOLES JUEVES

LUNES

VIERNES

SABADO

DOMINGO

o1

02

03

04

05

06

o7

08

09

10

1

12

13

14

i5

16

17

18

18

20

21

22

23

RENOVACIONES ONLINE
Mar. 7 julio hasta dom. 26 julio

RENOVACIONES PRESENCIALES
Lun. 13 julio hasta vie. 24 julio

Solo para +65, familia numerosa y citas
previas

REUBICACIONES

Mar. 28 julio hasta dom. 2 agosto

Solo para abonados que marcaron
casilla de reubicacion

NUEVAS ALTAS - CARNET ALBIN.

Mar. 4 agosto hasta dom 9 agosto

Solo para Carnet Albinegre 25/26 y
por oden de alta (n° carnet)

21



Afencion presencial
Horarios



Alencion presencial

Esta opcion esta limitada SOLO a mayores de 65, familias numerosas/monoparentales (para
renovaciones), asi como para aquellas personas que hayan solicitado cita previa para dudas y
consultas.

Los horarios de atencidn fisica para renovar seran, a partir del lunes 13 de julio hasta el viernes 24,
de lunes a viernes desde las 8:30h hasta las 14:00h en el Tribuna VIP (puerta 4) del SkyFi Castalia.

Las personas menores de 65 anos deberan renovar, desde la plataforma online para facilitar asi que
la poblacidn senior, colectivo vulnerable frente a la tecnologia, reciba la atencion que necesita.

Si algun abonado necesita atencidn especial en fisico, puede solicitar una cita presencial con el
personal de la campafia de abonados en los siguientes enlaces:

Renovaciones

Las veces que haga falta

23


https://outlook.office.com/book/CitasrenovacionesCampaadeabonos2627@cdcastellon.com/?ismsaljsauthenabled
https://outlook.office.com/book/Citasreubicaciones@cdcastellon.com/?ismsaljsauthenabled
https://outlook.office.com/book/CitasrenovacionesCampaadeabonos2627@cdcastellon.com/?ismsaljsauthenabled
https://outlook.office.com/book/Citasreubicaciones@cdcastellon.com/?ismsaljsauthenabled

Preguntas
frecuenies




Pregunias frecuenies o veces g e

¢Qué periodos y modalidades hay para renovar mi abono de la temporada pasada?

Online: Desde el martes 07/07 a partir de las 11:00 hasta el domingo 26/07.

Presencial: Desde el lunes 13/07 hasta el viernes 24/07 en Tribuna VIP (puerta 4) del SkyFi Castalia en horario de lunes
a viernes de 08:30 a 14.00 horas. Exclusivamente para mayores de 65 afos respetando que son un colectivo
vulnerable ante las nuevas tecnologias, para familias numerosas/monoparentales y para personas con cita previa.

¢Como puedo contactar con el Departamento de Abonados?

De lunes a viernes de 0830 a 1430 a través del 964245600, y también a través del correo
abonados@cdcastellon.com y/o WhatsApp habilitado en el Area de abonado.

Para aquellos menores de 65 que necesiten ser atendidos de manera presencial, se ha habilitado un formulario (pagina
23) para solicitar cita presencial relacionada con incidencias, para ser atendidos a partir del 13 de julio por orden de
solicitud y hasta completar horario.
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Pregunias frecuenies o veces g e

¢Como accedo alarenovacion online?

Tendra que acceder, desde el dia 7 de julio a partir de las 11:.00, a su area de abonado a través de:
https://abonados.cdcastellon.com

Si la temporada pasada liberé el asiento y se vendieron entradas en él ¢como recibo la compensacion?

En el momento de la renovacion se descontara el importe acumulado correspondiente a las ventas del asiento durante
la temporada 2025/2026. Hasta un 20% total del importe a la hora de renovar.

Financiacién

Esta temporada se podréa de nuevo financiar los abonos desde el area de abonado con el Banco Sabadell siempre que
el importe total a financiar supere los 200€ y con independencia de que el/la abonado/a sea de otra entidad bancaria.
Se podra solicitar tanto en las renovaciones fisicas como online, y en las altas online. Tras aprobacién del Banco
Sabadell, podras escoger financiarlo en 3, 6 o0 9 meses (1,75%, 2,75% o 3,50% de comisién de apertura financiada
respectivamente). La financiacién debe solicitarse justo antes de formalizar el pago, nunca tras haber completado el
proceso de renovacidén. Si un abonado se reubica, y ha financiado, debera contactar con el departamento de

26
abonados.


https://abonados.cdcastellon.com/
https://abonados.cdcastellon.com/
https://abonados.cdcastellon.com/
https://abonados.cdcastellon.com/
https://abonados.cdcastellon.com/
https://abonados.cdcastellon.com/
https://abonados.cdcastellon.com/
https://abonados.cdcastellon.com/
https://abonados.cdcastellon.com/
https://abonados.cdcastellon.com/
https://abonados.cdcastellon.com/
https://abonados.cdcastellon.com/
https://abonados.cdcastellon.com/
https://abonados.cdcastellon.com/

Pregunias frecuenies o veces g e

¢Hasta cuando tengo reservado mi asiento de la temporada anterior 2025/20267?

La camparfia de renovacion finaliza el 26/07 a las 23:59 horas, pasado ese plazo se liberaradn todos los asientos que no
han sido renovados y el abonado habra perdido su condicion como tal asi como su numero y resto de beneficios.

¢cPuedo renovar a otro abonado?

Igual que la temporada pasada, podras renovar a tus abonados que ya tuvieras vinculados en el Area de Abonado. De
esta forma, un solo usuario/a (considerado/a como administrador/a del grupo) puede llevar a cabo la renovacion de
todo el grupo de una forma muy sencilla. Si desea vincular a a algin abonado mas, podras hacerlo desde tu misma éarea
de abonado o contactar con abonados@cdcastellon.com.

Quiero reubicarme pero no me aparece la opcion ¢a qué se debe?

Algunos abonos como los de la Asociacién de Veteranos o la Grada de Animacion que no lleven dos temporadas en
ella, no pueden reubicarse.
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Pregunias frecuenies o veces g e

Tengo un abonado vinculado que era del Club Infantil (abonado sin asiento) pero este afio ya le corresponde tener
uno. ¢Cémo lo renuevo?

Pasan a tener asiento los nacidos en 2022. Desde el area de abonado del/la adulto/a vinculado/a, tendras que
escogerle asiento al/la menor en la misma zona que el adulto (si por ejemplo tienes tu abono en preferencia alta par,
solo podrés escogerle asiento en dicha zona, nunca en preferencia alta impar). Para ello, accede a tu drea de abonado
y dentro de la seccion "Acciones del Abonado”’, deberas seleccionar "Cambio de Asiento” para que se abra el mapa y
asi asignarle asiento.

Si entre los asientos disponibles, ninguno estd cerca, debera asignarle uno al/la menor y ambos seleccionar “voy a
desear reubicarme” antes de finalizar el proceso. De esta forma, en el periodo de reubicaciones fijado en la campania,
podra seleccionar desde el area de abonado otras localidades mejores o quedarse con las ya escogidas.

¢<Como renuevo a un menor?

Todos podran ser renovados desde el drea de abonado. Si alguno no estuviera vinculado a su progenitor/tutor adulto
(opcion muy recomendable), podrés hacerlo desde la plataforma.
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Pregunias frecuenfes Lo vaces g ke

Si quiero cambiarme de grada o asiento ¢como puedo hacerlo?

A la hora de renovar tendrds que escoger entre estas 2 opciones:
A) Renuevo en mi asiento de la temporada anterior. Escogida esta opcion, no podrés reubicarte méas adelante.

B) Renuevo en mi asiento pero voy a querer reubicarme. Asi te aseguras, al menos, tener la localidad que ya tenia en la
temporada anterior hasta ahora. Cuando comience el periodo de reubicaciones estipulado para ello, del 28 de julio al 2
de agosto podras escoger un nuevo asiento donde haya disponibilidad. Durante el periodo de reubicaciones, deberas
entrar a tu area de abonado, acceder a "Acciones del Abonado” y marcar "Cambio de Asiento” para que se te abra el
mapa y puedas ver qué localidades hay disponibles.

Sdlo se permite un Unico cambio de asiento. Fuera de este periodo no se realizaran cambios de asiento. Si finalmente

no quisieras reubicarte, no deberas hacer nada, puesto que ya renovaste en el primer periodo de la campanfa actual tu
asiento de la temporada pasada.
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Preguntes frecuenies o veces g e

cLos abonos son transferibles?

No, los abonos son personales e intransferibles. Si el/la titular no puede asistir, desde el drea del abonado debera
convertir su abono en entrada para dicho encuentro con los datos de la persona que asistira en su lugar, (consultar
condiciones en pagina 7). La cesién sin conversion a entrada, si es detectada, puede acarrear sanciones para el/la
abonado/a titular.

Y si no puedo acceder a un partido y quiero poner a disposicion mi localidad para la venta de entradas ¢podré
liberar mi asiento?

Si. Podras liberar tu abono para el partido en cuestion y en caso de venderse una entrada en tu localidad, obtendras el
5% del importe de dicha entrada y se te descontard en la renovacion de la temporada siguiente hasta un maximo de
un 20% del precio del abono 26/27.

Este ano habra mucha demanda de localidades. ¢Qué pasara si no asisto y tampoco libero mi asiento o genero
una entrada para un familiar/amigo?

Si esta situaciéon se da en 4 partidos, el Club se reserva el derecho de sancién al abonado/a, pudiendo incluso
proceder a la baja del/la mismo/a y la anulacién del abono. Es un compromiso de todos poder facilitar que otros

aficionados puedan asistir a los encuentros del CD Castellon cuando el/la abonado/a no puede hacerlo. 30
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Pregunias frecuenies o veces g e

Necesito cambiar mis datos personales, ¢como lo hago?

Puede cambiar sus datos en su area de abonado, excepto el nombre, apellidos y DNI. También puede enviar un correo
electronico a abonados@cdcastellon.com e indicar los datos que quiere actualizar.

¢cPuedo hacer un cambio de nombre de carnet?

No es posible pasar la condicién de abonado a otro/a, ni el nUmero, ni la antigliedad a otra persona. Si un abonado no
renueva, un alta nueva podra realizarse.

Como novedad de esta nueva temporada, podrd heredarse la localidad de un/a abonado/a fallecido/a por un
descendiente directo. Condiciones en pagina 5.

Nuevas altas

Tramitacion exclusivamente online. El Club ha reservado las localidades disponibles para aquellos miembros que la
temporada 25/26 renovaron/adquirieron el abono Carnet Albinegre. Siguiendo el orden de alta de este carnet por
tramos y hasta que se alcance la cantidad permitida el Club notificara por e-mail el aviso para que, dichas personas,

7 31
puedan completar su alta a través de la web entre el 4 y el 9 de agosto.



Pregunias frecuenies o veces g e

Si teniendo el Carnet Albinegre la 25-26, me he quedado sin localidad para ser alta nueva ¢qué debo de hacer
para intentarlo de nuevo en la siguiente?

Una vez iniciada la temporada, se lanzara la camparfa de renovaciones del Carnet Albinegre 26-27 y deberas renovarlo
si quieres seguir optando a ser abonado/a.

Le saqué el Carnet Baby Albinegre 25-26 a un menor nacido entre 2023 y 2026 ¢podra ser alta nueva la 26-27?
No. Para poder ser abonado/a esta temporada, debe de haber nacido minimo hasta 2022 por lo que deberas de

renovarle el Carnet Baby Albinegre (una vez comenzada la temporada) hasta que llegue la campaia de abonos en la
que cumpla 4 anos y pueda optar a ser alta nueva en funcién de la disponibilidad de asientos libres dicha temporada.

32



Pregunm f I-e c u e ni-e S Las veces que haga falta

Descuenios

Las personas en silla de ruedas con movilidad reducida tienen su zona ubicada en preferencia baja, pagan el abono
completo en dicha zona, pero en caso de necesitar acompanante para ir a los partidos, este tendra el abono a coste
cero (siempre que haya disponibilidad).

FAMILIA NUMEROSA o MONOPARENTAL

Existe un descuento del 15% para las familias numerosas y monoparentales en las renovaciones. Para ello, deben de
cumplirse a la hora de renovar los siguientes requisitos:

Familia numerosa: un/a progenitor/a (como minimo) + 3 hijos/as nacidos/as del 2002 en adelante (infantil sub14 o
joven sub25)

Familia monoparental: un/a progenitor/a + un/a hijo/a (minimo) nacido/a del 2002 en adelante (infantil sub14 o joven
sub25)

Este descuento solo se aplicara renovando presencialmente en SkyFi Castalia y siempre presentando cada uno de

los carnets que acrediten tener la condicion de familia numerosa o monoparental. No aplica en altas nuevas. 33
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	Las
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	inmortales


	Principales
	novedades
	Las
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	haga
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	Incentivo x asistencia
	ACUDE A 20 PARTIDOS  Y RENUEVA CON DESCUENTO EN LA 2027/2028
	Acude a un mínimo de 20 partidos de liga regular en Liga Hypermotion y obtendrás un 10% de descuento en tu abono de la temporada 2027/2028
	95,5% de los partidos en casa. Solo tienes un partido de margen en toda la temporada regular.
	El titular debe ser quien accede al estadio. Los partidos cedidos o liberados no computarán. El incentivo reconoce la asistencia real del titular, no la del cesionario.
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	Las
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	Herencia del abono
	UN SENTIMIENTO INMORTAL. PARA FAMILIARES EN DESCENDENCIA/ASCENDENCIA DIRECTA
	DURANTE LA TEMPORADA EN CURSO
	AL FINALIZAR LA TEMPORADA
	1 2 3
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	Las
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	Libera/cede tu asiento
	NUEVAS CONDICIONES DE ADVERTENCIA Y SANCIÓN
	3 ausencias
	4 ausencias

	+65
	Grada animación
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	Las
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	veces

	haga
	falta
	inmortales



	Política de cesión del abono
	NUEVAS REGLAS
	La cesión siempre implica la generación de una entrada a nombre del receptor desde el área del abonado.
	Categoría
	Puede ceder a:
	No puede ceder a:
	Adulto
	Joven, Infantil, Sénior, Adulto

	Joven
	Infantil, Joven
	Adulto, Sénior

	Sénior
	Sénior, Joven, Infantil
	Adulto

	Infantil
	Infantil
	Adulto, Joven, Sénior



	Principales
	novedades
	Las
	que
	veces

	haga
	falta
	inmortales
	Pertenecer a la Grada de Animación implica algo más que tener un abono. Es una forma de entender el fútbol, de vivirlo desde dentro, de saber que tu presencia y tu voz tienen un impacto directo en lo que ocurre sobre el césped.
	Partido tras partido, desde el primer minuto hasta el último, sois vosotros los que mantenéis viva la energía de Castalia. Ese compromiso es el que da sentido a esta zona, y la razón por la que solo tiene cabida quien de verdad está dispuesto a cumplirlo
	En la Grada de Animación no se aplican las sanciones por no asistencia o liberación, al no poderse expedir entradas en dicha zona. Solo pueden acceder los titulares de los abonos.



	Grada de animación
	TODO GOL SUR BAJO PASA A SER GRADA DE ANIMACIÓN

	Principales
	novedades
	Las
	que
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	inmortales



	Abono Premium incluye Play-Off
	Esta temporada, como novedad, los abonados que adquieran la modalidad premium tendrán incluido los partidos de playoff que se disputen en el SkyFi Castalia (en caso de disputarlo).
	Las
	que
	veces

	haga
	falta
	inmortales


	Condiciones del abono
	Básico vs Premium
	Condiciones
	comunes
	Las
	que
	veces

	haga
	falta
	inmortales



	del abono
	Partidos de liga regular en LaLiga Hypermotion disputados en el SkyFi Castalia durante la temporada 2026/2027.*
	Partidos de liga regular del CD Castellón B en 3ºRFEF durante la temporada 2026/2027 (sujeto a restricciones de aforo).**
	Se permite la cesión del abono dentro del mismo rango de edad y consultar las novedades en la página 7.
	El 5% del asiento liberado y vendido se descontará del abono de la temporada siguiente hasta un máximo de un 20% de descuento.
	Prioridad de compra de entradas para partidos del primer equipo como visitante en encuentros de liga regular.
	Si asistes a 20 partidos de liga regular se recompensa con un 10% de descuento en el abono de la temporada 27/28.
	En caso de AUSENCIA (no liberación; no cesión; cesión y no asistencia)  a. AUSENCIA en TRES partidos: TARJETA AMARILLA (advertencia) b. AUSENCIA en CUATRO partidos: TARJETA ROJA (el club podrá proceder a la suspensión del abono y la baja como abonado/a)
	Descarga del abono para la temporada 2026/2027 en formato digital (Passbook). No inmediato, estará disponible antes del inicio de la liga.
	Descuento de un 5% en toda la tienda oﬁcial del CDCS tanto en físico como online (no acumulable a otros descuentos).
	Descuentos especiales: para Familias numerosas / monoparentales. Ver condiciones en página 33.
	EXPERIENCIAS VIP con 10% de descuento para los abonados. Ver detalles en página 19.
	Básico    premium
	Las
	que
	veces

	haga
	falta
	inmortales



	vs
	Premium
	Incluye Playoff (en caso de disputarse) y partidos de Copa del Rey en el SkyFi Castalia contra equipos de hasta la misma categoría durante la temporada 2026/2027.
	Descuento de un 15% en la Tienda oﬁcial del CDCS para  la compra de una camiseta de juego oﬁcial de la Temporada 2026/2027. Solo se aplicará en la tienda online del club.
	Prioridad y descuentos para la compra de entradas en partidos de Copa del Rey no incluidos en el abono Premium para la Temporada 2026/2027
	Tarjeta Abono Físico Gratuito

	Básico
	No incluye encuentros a disputar en el SkyFi Castalia de Copa del Rey ni tampoco playoff (en caso de disputarse)
	Descuento de un 10% en la tienda oﬁcial del CDCS para la compra de una camiseta de juego oﬁcial de la temporada 2026/2027. Solo se aplicará en la tienda online del club.
	Descuentos para la compra de entradas en partidos de Copa del Rey a disputar en el SkyFi Castalia para la temporada 2026/2027
	Abono digital. En caso de querer el abono físico, se seleccionará en el momento de la renovación 5€, incluidos los Club Infantil (solo será gratuita para los básicos Sénior).

	Las
	que
	veces

	haga
	falta
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	Nueva segmentación del estadio
	segmentación
	Las
	que
	veces
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	falta
	inmortales



	Nueva
	Los cambios se dan únicamente en las gradas de Tribuna y Preferencia donde se divide cada zona en “Centro” y “Lateral”.
	Tribuna Alta Centro
	Tribuna Alta Lateral
	Tribuna Baja Centro
	Tribuna Baja Lateral
	Preferencia Alta Centro
	Preferencia Alta Lateral
	Preferencia Baja Centro
	Preferencia Baja Lateral
	Goles Altos
	Gol Norte Bajo
	Grada Animación
	Zona visitante
	Las
	que
	veces

	haga
	falta
	inmortales


	Precios
	Rangos de
	edad
	Las
	que
	veces

	haga
	falta
	inmortales


	Club Infantil
	Sin asiento
	Nacidos en 2023 y adelante
	Nacidos entre 2013 y 2022

	Infantil
	Joven
	Adulto
	Sénior
	SUB 25
	Nacidos entre 2002 y 2012
	Nacidos entre 1962 y 2001
	Derecho a renovación y nueva alta  de forma presencial

	Nacidos en 1961 y anteriores



	Renovaciones
	Las
	que
	veces

	haga
	falta
	inmortales
	*consulta en página 14 qué se considera centro y lateral


	Nuevas altas
	Las
	que
	veces

	haga
	falta
	inmortales
	*Las zonas para nuevas altas se habilitarán según disponibilidad

	experiencia
	Las
	que
	veces

	haga
	falta
	inmortales



	Completa tu
	Más allá de acceder al partido en tu localidad, tienes la posibilidad de completar un fantástico día de partido con una de las siguientes 4 experiencias:
	+info
	Camiseta + meet & greet
	Conocer a los jugadores, conseguir fotografías con cada uno de ellos y además una camiseta firmada del jugador que quieras.

	Meet & greet
	Conocer a los jugadores, hablar con ellos y conseguir fotografías con cada uno de ellos.

	Foto 11 Inicial
	Salida con los jugadores al partido, foto con el 11 titular y conocer a los jugadores. (sub14)

	Calentamiento
	Ver el calentamiento a pie de campo y saludar a algunos jugadores que se acercarán.
	Los abonados tienen un 10% de descuento


	Las
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	Calendario
	Calendario
	Las
	que
	veces

	haga
	falta
	inmortales

	Julio
	Agosto
	RENOVACIONES ONLINE
	Mar. 7 julio hasta dom. 26 julio

	RENOVACIONES PRESENCIALES
	Lun. 13 julio hasta vie. 24 julio
	Solo para +65, familia numerosa y citas  previas

	REUBICACIONES
	Mar. 28 julio hasta dom. 2 agosto
	Solo para abonados que marcaron casilla de reubicación

	NUEVAS ALTAS - CARNET ALBIN.
	Mar. 4 agosto hasta dom 9 agosto
	Solo para Carnet Albinegre 25/26 y por oden de alta (nº carnet)


	Las
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	haga
	falta
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	Atención presencial
	Horarios
	presencial
	Las
	que
	haga


	Atención
	+65
	Esta opción está limitada SOLO a mayores de 65, familias numerosas/monoparentales (para renovaciones), así como para aquellas personas que hayan solicitado cita previa para dudas y consultas.
	Los horarios de atención física para renovar serán, a partir del lunes 13 de julio hasta el viernes 24, de lunes a viernes desde las 8:30h hasta las 14:00h en el Tribuna VIP (puerta 4) del SkyFi Castalia.
	Las personas menores de 65 años deberán renovar, desde la plataforma online para facilitar así que la población senior, colectivo vulnerable frente a la tecnología, reciba la atención que necesita.
	Si algún abonado necesita atención especial en físico, puede solicitar una cita presencial con el personal de la campaña de abonados en los siguientes enlaces:
	Renovaciones
	Reubicaciones
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	Preguntas frecuentes
	frecuentes
	Las
	que
	veces

	haga
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	Preguntas
	¿Qué periodos y modalidades hay para renovar mi abono de la temporada pasada?
	Online: Desde el martes 07/07 a partir de las 11:00 hasta el domingo 26/07.
	Presencial: Desde el lunes 13/07 hasta el viernes 24/07 en Tribuna VIP (puerta 4) del SkyFi Castalia en horario de lunes a viernes de 08:30 a 14:00 horas. Exclusivamente para mayores de 65 años respetando que son un colectivo vulnerable ante las nuevas tecnologías, para familias numerosas/monoparentales y para personas con cita previa.

	¿Cómo puedo contactar con el Departamento de Abonados?
	De lunes a viernes de 08:30 a 14:30 a través del 964245600, y también a través del correo abonados@cdcastellon.com y/o WhatsApp habilitado en el Área de abonado.
	Para aquellos menores de 65 que necesiten ser atendidos de manera presencial, se ha habilitado un formulario (página 23)  para solicitar cita presencial relacionada con incidencias, para ser atendidos a partir del 13 de julio por orden de solicitud y hasta completar horario.
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	Las
	que
	veces
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	Preguntas
	¿Cómo accedo a la renovación online?
	Tendrá que acceder, desde el día 7 de julio a partir de las 11:00, a su área de abonado a través de: https://abonados.cdcastellon.com

	Si la temporada pasada liberé el asiento y se vendieron entradas en él ¿cómo recibo la compensación?
	En el momento de la renovación se descontará el importe acumulado correspondiente a las ventas del asiento durante la temporada 2025/2026. Hasta un 20% total del importe a la hora de renovar.

	Financiación
	Esta temporada se podrá de nuevo ﬁnanciar los abonos desde el área de abonado con el Banco Sabadell siempre que el importe total a ﬁnanciar supere los 200€ y con independencia de que el/la abonado/a sea de otra entidad bancaria. Se podrá solicitar tanto en las renovaciones físicas como online, y en las altas online. Tras aprobación del Banco Sabadell, podrás escoger ﬁnanciarlo en 3, 6 o 9 meses (1,75%, 2,75% o 3,50% de comisión de apertura ﬁnanciada respectivamente). La ﬁnanciación debe solicitarse justo antes de formalizar el pago, nunca tras haber completado el proceso de renovación. Si un abonado se reubica, y ha financiado, deberá contactar con el departamento de abonados.
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	Preguntas
	¿Hasta cuándo tengo reservado mi asiento de la temporada anterior 2025/2026?
	La campaña de renovación ﬁnaliza el 26/07 a las 23:59 horas, pasado ese plazo se liberarán todos los asientos que no han sido renovados y el abonado habrá perdido su condición como tal así como su número y resto de beneﬁcios.

	¿Puedo renovar a otro abonado?
	Igual que la temporada pasada, podrás renovar a tus abonados que ya tuvieras vinculados en el Área de Abonado. De esta forma, un solo usuario/a (considerado/a como administrador/a del grupo) puede llevar a cabo la renovación de todo el grupo de una forma muy sencilla. Si desea vincular a a algún abonado más, podrás hacerlo desde tu misma área de abonado o contactar con abonados@cdcastellon.com.

	Quiero reubicarme pero no me aparece la opción ¿a qué se debe?
	Algunos abonos como los de la Asociación de Veteranos o la Grada de Animación que no lleven dos temporadas en ella, no pueden reubicarse.
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	Preguntas
	Tengo un abonado vinculado que era del Club Infantil (abonado sin asiento) pero este año ya le corresponde tener uno. ¿Cómo lo renuevo?
	Pasan a tener asiento los nacidos en 2022. Desde el área de abonado del/la adulto/a vinculado/a, tendrás que escogerle asiento al/la menor en la misma zona que el adulto (si por ejemplo tienes tu abono en preferencia alta par, solo podrás escogerle asiento en dicha zona, nunca en preferencia alta impar). Para ello, accede a tu área de abonado y dentro de la sección "Acciones del Abonado", deberás seleccionar "Cambio de Asiento" para que se abra el mapa y así asignarle asiento.
	Si entre los asientos disponibles, ninguno está cerca, deberá asignarle uno al/la menor y ambos seleccionar “voy a desear reubicarme” antes de ﬁnalizar el proceso. De esta forma, en el periodo de reubicaciones ﬁjado en la campaña, podrá seleccionar desde el área de abonado otras localidades mejores o quedarse con las ya escogidas.

	¿Cómo renuevo a un menor?
	Todos podrán ser renovados desde el área de abonado. Si alguno no estuviera vinculado a su progenitor/tutor adulto (opción muy recomendable), podrás hacerlo desde la plataforma.
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	Preguntas
	Si quiero cambiarme de grada o asiento ¿cómo puedo hacerlo?
	A la hora de renovar tendrás que escoger entre estas 2 opciones:
	A) Renuevo en mi asiento de la temporada anterior. Escogida esta opción, no podrás reubicarte más adelante.
	B) Renuevo en mi asiento pero voy a querer reubicarme. Así te aseguras, al menos, tener la localidad que ya tenía en la temporada anterior hasta ahora. Cuando comience el periodo de reubicaciones estipulado para ello, del 28 de julio al 2 de agosto podrás escoger un nuevo asiento donde haya disponibilidad. Durante el periodo de reubicaciones, deberás entrar a tu área de abonado, acceder a "Acciones del Abonado" y marcar "Cambio de Asiento" para que se te abra el mapa y puedas ver qué localidades hay disponibles.
	Sólo se permite un único cambio de asiento. Fuera de este periodo no se realizarán cambios de asiento. Si ﬁnalmente no quisieras reubicarte, no deberás hacer nada, puesto que ya renovaste en el primer periodo de la campaña actual tu asiento de la temporada pasada.
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	Preguntes
	¿Los abonos son transferibles?
	No, los abonos son personales e intransferibles. Si el/la titular no puede asistir, desde el área del abonado deberá convertir su abono en entrada para dicho encuentro con los datos de la persona que asistirá en su lugar, (consultar condiciones en página 7). La cesión sin conversión a entrada, si es detectada, puede acarrear sanciones para el/la abonado/a titular.

	Y si no puedo acceder a un partido y quiero poner a disposición mi localidad para la venta de entradas ¿podré liberar mi asiento?
	Sí. Podrás liberar tu abono para el partido en cuestión y en caso de venderse una entrada en tu localidad, obtendrás el 5% del importe de dicha entrada y se te descontará en la renovación de la temporada siguiente hasta un máximo de un 20% del precio del abono 26/27.

	Este año habrá mucha demanda de localidades. ¿Qué pasará si no asisto y tampoco libero mi asiento o genero una entrada para un familiar/amigo?
	Si esta situación se da en 4 partidos, el Club se reserva el derecho de sanción al abonado/a, pudiendo incluso proceder a la baja del/la mismo/a y la anulación del abono. Es un compromiso de todos poder facilitar que otros aﬁcionados puedan asistir a los encuentros del CD Castellón cuando el/la abonado/a no puede hacerlo.
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	Preguntas
	Necesito cambiar mis datos personales, ¿cómo lo hago?
	Puede cambiar sus datos en su área de abonado, excepto el nombre, apellidos y DNI. También puede enviar un correo electrónico a abonados@cdcastellon.com e indicar los datos que quiere actualizar.

	¿Puedo hacer un cambio de nombre de carnet?
	No es posible pasar la condición de abonado a otro/a, ni el número, ni la antigüedad a otra persona. Si un abonado no renueva, un alta nueva podrá realizarse.
	Como novedad de esta nueva temporada, podrá heredarse la localidad de un/a abonado/a fallecido/a por un descendiente directo. Condiciones en página 5.

	Nuevas altas
	Tramitación exclusivamente online. El Club ha reservado las localidades disponibles para aquellos miembros que la temporada 25/26 renovaron/adquirieron el abono Carnet Albinegre. Siguiendo el orden de alta de este carnet por tramos y hasta que se alcance la cantidad permitida el Club notiﬁcará por e-mail el aviso para que, dichas personas, puedan completar su alta a través de la web entre el 4 y el 9 de agosto.
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	Preguntas
	Si teniendo el Carnet Albinegre la 25-26, me he quedado sin localidad para ser alta nueva ¿qué debo de hacer para intentarlo de nuevo en la siguiente?
	Una vez iniciada la temporada, se lanzará la campaña de renovaciones del Carnet Albinegre 26-27 y deberás renovarlo si quieres seguir optando a ser abonado/a.

	Le saqué el Carnet Baby Albinegre 25-26 a un menor nacido entre 2023 y 2026 ¿podrá ser alta nueva la 26-27?
	No. Para poder ser abonado/a esta temporada, debe de haber nacido mínimo hasta 2022 por lo que deberás de renovarle el Carnet Baby Albinegre (una vez comenzada la temporada) hasta que llegue la campaña de abonos en la que cumpla 4 años y pueda optar a ser alta nueva en función de la disponibilidad de asientos libres dicha temporada.
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	Descuentos

	Preguntas
	PERSONAS MOVILIDAD REDUCIDA
	Las personas en silla de ruedas con movilidad reducida tienen su zona ubicada en preferencia baja, pagan el abono completo en dicha zona, pero en caso de necesitar acompañante para ir a los partidos, este tendrá el abono a coste cero (siempre que haya disponibilidad).
	FAMILIA NUMEROSA o MONOPARENTAL
	Existe un descuento del 15% para las familias numerosas y monoparentales en las renovaciones. Para ello, deben de cumplirse a la hora de renovar los siguientes requisitos:
	Familia numerosa: un/a progenitor/a (como mínimo) + 3 hijos/as nacidos/as del 2002 en adelante (infantil sub14 o joven sub25) Familia monoparental: un/a progenitor/a + un/a hijo/a (mínimo) nacido/a del 2002 en adelante (infantil sub14 o joven sub25)
	Este descuento sólo se aplicará renovando presencialmente en SkyFi Castalia y siempre presentando cada uno de los carnets que acrediten tener la condición de familia numerosa o monoparental. No aplica en altas nuevas.
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